
Wir sind

FÜR SIE DA
Betriebliche Sozial- und Gesundheitsberatung

Vertrauliche 

Mitarbeiterberatung



Kontaktaufnahme
(Mitarbeiterhotline) Fallaufnahme

Beratung &         
Case Management

Ggf. Vermittlung in 
Beratungsstellen

kurzfristige Terminvermittlung in:

kostenlos
Ihr Arbeitgeber übernimmt die Kosten und stellt Ihnen 

unser Beratungsangebot zur Verfügung.

anonym & vertraulich 
Ihr Arbeitgeber erfährt nicht, das Sie unser Angebot 

nutzen. Wir unterliegen der Schweigepflicht. Ohne Ihren 

direkten Auftrag gelingen keine Inhalte nach Draußen.

persönlich – telefonisch – online – schriftlich
Sie entscheiden, in welcher Form wir miteinander 
sprechen. 

• Erziehungsberatung

• Familienberatung

• Gewaltprävention

• Konfliktberatung

• Lebensberatung

• Paarberatung

• Pflegeberatung

• Psychologische 

Beratung

• Schuldnerberatung

• Sozialberatung

• Suchtberatung

• u.v.m.

FÜR SIE DA UND WIE ?!
Ablauf



Wir sind FÜR SIE DA , wenn …

− Sie berufliche, gesundheitliche und/ oder private Sorgen haben.

− Ihnen etwas zu schaffen macht und Sie selbst unsicher sind, wie Sie die Aufgabe 

angehen sollen.

− Ihnen die Kraft fehlt, Probleme anzugehen oder sich mit ihren Mitmenschen 

auseinanderzusetzen.

− Sie das Gefühl haben, Ihre Arbeit nicht mehr zu schaffen, sich ausgebrannt zu fühlen.

− Sie Probleme oder Konflikte am Arbeitsplatz haben und diese mit nach Hause 

nehmen.

Themen



Themen

Wir waren bisher   FÜR SIE DA , zu Themen wie…

• Stress

• psychische 
Beschwerden

• Burn Out

• Suchtprobleme

• Schlafprobleme

• Behandlung, 
Therapie, 
Rehabilitation

• Schulden,           
Finanzen

• Unfälle

• Trennung, Scheidung

• Verlust eines 
Angehörigen, Trauer

• Mobbing

• Partnerschaft, 
Beziehung

• Erziehung

• Pflege

• Work-life-balance

• Kinderversorgung

• Stress

• Konflikte

• Karriere

• Führung

• Kommunikation

• Rückkehr nach 
Krankheit

Arbeit Familie

GesundheitKrise



FÜR SIE DA UND WIE ? !

Was müssen Sie uns sagen?

Sie müssen uns nicht Ihren Namen mitteilen, wenn Sie nicht wollen.  

Sie alleine entscheiden, was Sie uns erzählen möchten. 

Was passiert genau, wenn Sie sich bei uns melden?

Wir fragen Sie nach Ihrem Anliegen und vereinbaren einen Termin mit Ihnen. Dieser kann auf Wunsch 

persönlich (z.B. auf der Arbeitsstelle, in unserer Beratungsstelle, bei Ihnen zu Hause), telefonisch, online 

oder schriftlich per Mail stattfinden. Sie haben die Wahl!

Wie verläuft die weitere Beratung?

Unsere Gespräche finden absolut vertraulich statt. In Ruhe werden wir Ihr Anliegen gemeinsam beraten. 

Bei Bedarf informieren wir Sie über weitere Angebote und vermitteln zeitnah Termine in unseren 

Beratungsstellen. Sie entscheiden!

Erfährt irgendjemand auf der Arbeit, dass Sie sich bei uns gemeldet haben?

Nein, wir arbeiten absolut anonym. Zu Ihrer Information: Ihr Arbeitgeber erhält jährlich eine anonymisierte 

Rückmeldung zu Themen und Anzahl unserer Gesamtberatungen, ohne die Nennung von Namen:

Themenfelder
(Q: Kurzreport 2021, 
1. Halbjahr)

Anzahl an 
Beratungen:
34 Einheiten

FAQFAQ



FÜR SIE DA sind

Wir freuen uns auf Sie!

Frank Stier

0176-14581012

frank.stier@diakonie-os.de

Janka Mergel

0152-56317302

janka.mergel@diakonie-os.de

Judith Schmidt

0160-4451264

judith.schmidt@diakonie-os.de


